Visie op verpleegkunde

en verpleegkundig leiderschap

Introductie

Binnen Dimence Groep werken ongeveer 900 verpleegkundigen: mensen van jong tot oud, in
opleiding, startend professional of al jaren ervaren MBO-V’ers, HBO-V’ers, SPV’ers en VS-en. Een
derde van alle medewerkers binnen Dimence Groep verpleegkundige. En dat is bijna de helft van de
zorgprofessionals binnen Dimence Groep. Deze grote beroepsgroep vervult een cruciale rol in de zorg
die Dimence Groep biedt, nu en in de toekomst.

In Nederland zijn we eraan gewend geraakt dat elke ziekte, aandoening, klacht of kwetsbaarheid vaak
afzonderlijk behandeld wordt. Inmiddels weten we dat dit geen recht doet aan de wisselwerking
tussen mentale en lichamelijke gezondheid, leefomstandigheden en sociale omgeving van mensen.
Daarbij blijven de wachtlijsten maar langer worden en rijzen zorgkosten de pan uit. Veel
verpleegkundigen ervaren een hoge werkdruk en een belangrijk deel van hen besluit de zorg te
verlaten. De klimaatcrisis is wereldwijd een grote bedreiging voor de volksgezondheid met als gevolg
dat ook hierdoor de vraag naar zorg toeneemt.

De zorg loopt spaak: er zijn te weinig zorgprofessionals om de groeiende vraag naar zorg op de
bestaande manier te behandelen.

Om de mentale gezondheid van mensen te versterken en tegelijkertijd in de toekomst de zorg
betaalbaar en toegankelijk te houden, is het Integraal Zorgakkoord (IZA) opgesteld. De deelnemende
organisaties zetten zich ervoor in dat de samenleving meer aandacht gaat geven aan gezond leven,
zodat er minder vraag naar zorg komt. De gezondheidszorg gaat zich steeds meer richten op de mens
en zijn gezondheid vanuit een breder perspectief, niet alleen op zijn ziekte. De kwaliteit van het
dagelijks leven en het vermogen om je aan te passen aan de uitdagingen in het leven worden leidend
in plaats van de afwezigheid van ziekte of klachten. En daarmee wordt de gezondheidszorg steeds
verpleegkundiger. In de Green Deal Duurzame Zorg werken de overheid, brancheorganisaties en
zorginstellingen samen om de zorg te verduurzamen. De Green Deal Duurzame Zorg stelt dat de zorg
zelf een behoorlijke bijdrage levert aan de klimaatcrisis en hier tegelijkertijd ook de gevolgen van
ondervindt: meer vraag naar zorg en schaarste aan middelen zoals medicatie. Ook in het
verduurzamen van de zorg is een belangrijke rol voor verpleegkundigen weggelegd.

In dit stuk formuleren we (de Vakgroep V&V en de Chief Nursing Development van Dimence Groep)
de visie van Dimence Groep op verpleegkunde en verpleegkundig leiderschap. Deze visie maakt
duidelijk hoe verpleegkundigen bijdragen aan bovenbeschreven ontwikkelingen. Dit is de basis van
waaruit we werken en het verpleegkundig vak steeds verder ontwikkelen.

Visie op verpleegkunde

Verpleegkunde is het vak van verpleegkundigen: MBO-V, HBO-V, SPV en VS en de mensen die in
opleiding zijn voor één van deze functies.

Verpleegkunde richt zich op het bevorderen van gezondheid en welzijn, vanuit een brede blik op
gezondheid en de sociale en mentale omstandigheden waarin mensen leven. Verpleegkunde kijkt
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voorbij de ziekte en heeft aandacht voor de impact die ziekzijn en zorg krijgen heeft op de manier
waarop iemand in het leven staat en vormgeeft aan het leven. Verpleegkunde omvat verpleegkundige
diagnostiek, het toepassen van passende verpleegkundige interventies en het bieden van complexe
verpleegkundige zorg vanuit zowel verpleegkundig als psychologisch en medisch perspectief.

Verpleegkundigen zien de hele mens en kunnen met hun deskundigheid het dagelijks functioneren
van mensen en de kwaliteit van hun leven verbeteren. Verpleegkundigen doen dit vanuit persoonlijk
contact met cliénten, afgestemd op hun wensen en mogelijkheden. Ze werken samen met de cliént
en diens naaste(n) en hebben een vertrouwensrelatie met hen. Verpleegkundigen stimuleren mensen
om zo veel mogelijk zelf te doen en te beslissen. Ze helpen hen om te gaan met ziekte en
kwetsbaarheden. Verpleegkundigen hebben kennis van leefstijl, waardoor klachten voorkomen
kunnen worden, herstel bevordert, mensen zo gezond mogelijk blijven en actief kunnen zijn.
Verpleegkundigen begeleiden cliénten en leggen verbanden tussen psychologische, sociale, spirituele
en lichamelijke aspecten. Zij hebben oog voor de context van het ecosysteem (maatschappelijk en
ecologisch) en bieden zo een integrale benadering van zorg.

Verpleegkundigen hebben een cruciale rol in de transitie van de ggz: de omslag van denken vanuit
ziekte naar denken vanuit gezondheid en het bieden van passende zorg. Passende zorg (betaalbaar en
toegankelijk voor iedereen) vraagt om een gezamenlijke inspanning en een langdurige intensieve
verbinding met elkaar aangaan. Passende zorg komt samen met de cliént tot stand: zorg die past bij
de persoonlijke situatie, behoeften en wensen van de cliént. Cliént, naaste(n), hulp- en zorgverleners
besluiten hier samen over. Verpleegkundigen vervullen hierin een verbindende rol: met cliénten en
hun netwerk, in multidisciplinaire teams en alle anderen die betrokken zijn.

Door deze manier van werken kunnen verpleegkundigen als geen ander bijdragen aan een betere
kwaliteit van leven van mensen.

Visie op verpleegkundig leiderschap

Verpleegkundig leiderschap is verantwoordelijkheid nemen voor de ontwikkeling van het
verpleegkundig beroep en daarmee invloed uitoefenen op de kwaliteit, effectiviteit en menselijkheid
van de zorg.

Verpleegkundig leiderschap hoort bij het dagelijks werk van alle verpleegkundigen en daarmee
dragen zij bij aan zowel de zorg dicht bij de cliént als aan de strategische richting van de
zorgorganisatie en daarbuiten.

Verpleegkundig leiderschap bestaat uit verschillende elementen: eigenaarschap, zeggenschap en
leiderschap.

Eigenaarschap

Eigenaarschap staat voor ‘weten waar je van bent’. Verpleegkundigen zijn eigenaar van hun vak en
zijn zich bewust van (het effect van) hun professionele rol. Zij voelen zich verantwoordelijk om hun
kennis op een gelijkwaardige manier in te zetten in de samenwerking met andere zorgprofessionals.

Zeggenschap
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Zeggenschap staat voor ‘je uitspreken over waar je van bent, zeggen waar je van bent, gaan staan
voor je vak’. Verpleegkundigen spreken zich vanuit hun professionele basis van verpleegkundige
diagnostiek en verpleegkundige interventies, uit over hun visie en aanpak.

Leiderschap

Leiderschap staat voor ‘het voortouw nemen in waar je van bent’. Verpleegkundigen nemen het
initiatief om verbeteringen voor te stellen aan cliénten, collega’s en samenwerkingspartners en hen
te motiveren voor verbetering en vernieuwing. De verpleegkundig leiders treden zelfbewust naar
buiten, durven te inspireren, te motiveren en zijn ook vasthoudend en tegendraads als dat nodig is.
Dit doen zij in de praktijk, in onderwijs, onderzoek, in management en beleid.

Effectief verpleegkundig leiderschap

Verpleegkundigen hebben verschillende soorten deskundigheid en ervaring. Beginnend
verpleegkundigen brengen nieuwe kennis en mensen die al langer in het vak zitten hebben veel
praktijkervaring. HBO-verpleegkundigen kunnen regie voeren over de dagelijkse zorg. MBO-
verpleegkundigen zijn deskundig in het uitvoeren van dagelijkse zorg. De VS combineert
verpleegkundige en medische behandelingen en de SPV heeft brede kennis van maatschappelijke
organisaties en kan deze inzetten in de zorg. Succesvol verpleegkundig leiderschap bereiken we door
al deze deskundigheid en ervaring samen te brengen. En door met deze kennis en ervaring netwerken
te bouwen waarin verpleegkundigen, andere zorgprofessionals, ondersteuners en leidinggevenden
elkaar vinden om verandering, verbetering of juist behoud van zorg te bewerkstellingen.

Effectief verpleegkundig leiderschap leidt tot betere zorg, meer werkgeluk en minder uitstroom.
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https://www.venvn.nl/
https://www.zorgvisie.nl/blog/de-klimaatcrisis-is-een-gezondheidscrisis-dit-moet-er-gebeuren/
https://www.tvznext.nl/verpleegkundig-leiderschap/
https://brein.dimencegroep.nl/visie-strategie/visie

